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CartoData es unaempresa internacional dedicada a proveer informacion geografica
para el beneficio de las economias publicas y privadas. Con un alto posicionamiento en el
mercado de la fotogrametria (técnica para determinar las propiedades geométricas de los
objetos) y la geoinformatica (ciencia surgida de Ciencias de la Tierra y las Ciencias
Informaticas), CartoData se esfuerza constantemente por mejorar la calidad de sus servicios,
caracteristica que lo ha distinguido desde hace mas de 20 afios.

Es por eso que en CartoData, se preocupan por unmejor manejoy control de lainformacion

debido al volumen que esta representa como materia prima de su producto final; y es asi
como surge la necesidad de contar con un espacio exclusivo para el almacenamiento de sus
fotografias.

“Era necesario manejar en un solo espacio toda la informacion ya que era muy riesgoso el
estar traspasando la informacion de un disco duro a otro.” Comenté el Ing. Sergio Quiroga,
Jefe de Soporte Técnico de CartoData.

“Con Susoc hemos trabajado ya desde hace varios afios en compra de infraestructura y la
relacion desde siempre ha sido buena. Una vez tomada la decision de llevar a acabo la
implementacion de la SAN, decidimos trabajar este proyecto con Susoc por la experienciay
la confianza que tenemos con nuestro ejecutivo de cuenta, ademas de la recomendacion que
nos hizo un contacto cercano.” Expreso el Ing. Quiroga.

Para resolver las necesidades de almacenamiento en CartoData, se implementé una red de
area de almacenamiento (SAN, por sus siglas en inglés). Se instal6 un EVA 4400 con un
servidor HP y 16 discos duros de un terabyte cada uno. Todo esto bajo la supervision del Ing.
Juan Carlos Villegas, Director de Tl y el Ing. Sergio Quiroga, Jefe de Soporte Técnico.

“Aunque por algunas dificultades de tiempo por parte de CartoData para la retroalimentacién
sobre el proyecto, esté se alargd un poco; sin embargo la atenciéon de Susoc fue muy buena,
sobretodo en los tiempos de respuesta.” Dijo Quiroga.

De acuerdo a lo que comenta el Ingeniero Quiroga los beneficios se han reflejado en la
seguridad de las fotografias, que son la materia prima de laempresa, unamejor organizacion
en el almacenamiento de la informacion y el ahorro de hasta el 50% de la cantidad de discos
duros usados para respaldos.

Actualmente CartoData planea la implantacion de nuevas tecnologias para toma de
fotografias, lo que representa nuevos retos para la organizacion a corto plazo.
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